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El crecimiento 
orgánico alcanzó 
el 7 %. 
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*Incluye AMEA.
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se redujo de 
0,22 a 0,13.
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Los servicios 
de seguridad 
en Europa y 
Norteamérica 
representan 
un 86 % de la 
cifra de ventas 
total.

Mercados en los que opera Securitas: 
Alemania, Arabia Saudita, China, Colombia, Corea del Sur, Costa Rica, Croacia, 
Dinamarca, Ecuador, EE. UU., Egipto, Emiratos Árabes Unidos, Eslovaquia, España, 
Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hong Kong, Hungría, India, Indonesia, Irlanda, 
Jordania, Letonia, Luxemburgo, Marruecos, México, Montenegro, Noruega, Países 
Bajos, Perú, Polonia, Portugal, Reino Unido, República Checa, Rumanía, Serbia, 
Singapur, Sri Lanka, Sudáfrica, Suecia, Suiza, Tailandia, Turquía, Uruguay y Vietnam. 

Acciones

EE. UU. 10  %

Luxemburgo
6  %

Suiza 1  %

Resto del
mundo 8 % Suecia 64  %

Reino Unido 
11  %

Accionistas por país, votos.

El 64 % de los 
derechos de  
voto corresponde 
a accionistas 
suecos.

El beneficio por 
acción pasó de 
6,67 SEK a  
7,24 SEK, con 
un aumento  
del 9 %.

Tamaño
Securitas cuenta con más de 335.000 empleados 
en 53 países. En 2016, las ventas totales 
ascendieron a 88.162 MSEK y los ingresos de 
explotación antes de depreciaciones y 
amortizaciones fueron de 4.554 MSEK.

Para más información, véase la página 14.

Mercados
Securitas está presente en 53 países en América del Norte, Europa, 
América Latina, África, Oriente Medio y Asia. Securitas está organizada 
en tres segmentos de negocio: Security Services North America, 
Security Services Europe y Security Services Ibero-America.

Para más información, véanse las páginas 16–17.

Objetivos financieros
Securitas tiene dos objetivos financieros. El primero está relacionado con la cuenta de pérdidas y ganancias; un incremento medio anual de los 
beneficios por acción del 10 por ciento. El segundo objetivo está relacionado con el balance de situación; una relación del flujo de efectivo libre/
endeudamiento neto de al menos 0,20.

Acciones
A final de año, el precio de cierre de las acciones de 
Securitas en el índice Nasdaq de Estocolmo fue de 143,40 
SEK, correspondiente a una capitalización de mercado de 
49.891 MSEK (45.229). El precio por acción subió un 10  
por ciento en 2016, comparado con el índice OMX de 
Estocolmo que creció un 6 por ciento. El beneficio por 
acción ascendió a 7,24 SEK (6,67) en 2016. El Consejo 
propuso el pago de dividendos a los accionistas por valor 
de 3,75 (3,50) por acción.

Para más información, véase la página 40.



Securitas: creando la seguridad mundial del futuro

Tecnología
La tecnología está reforzando la 

capacidad de prestación de servicios y 
soluciones de seguridad de Securitas. 

Proporcionar a nuestros clientes la 
tecnología adecuada, junto con nuestro 
personal y sus conocimientos, hace que 

la seguridad sea más eficaz y más 
rentable.

La utilización de grandes  
volúmenes de datos,  

junto con los análisis en tiempo real de 
los incidentes, es cada vez más 

importante. Sin embargo, su aplicación 
definitiva reside en la capacidad de 

Securitas de predecir y evitar que se 
produzcan los incidentes.  

Véase la página 13.

Las cámaras inteligentes  
pueden analizar situaciones y 

alertar a los vigilantes de 
seguridad cuando identifican un 
comportamiento sospechoso. 

Esto permite a las rondas 
móviles de Securitas responder 

con rapidez al incidente.  
Véase la página 6. 
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Securitas: creando la seguridad mundial del futuro

Tecnología
La tecnología está reforzando la 

capacidad de prestación de servicios y 
soluciones de seguridad de Securitas. 

Proporcionar a nuestros clientes la 
tecnología adecuada, junto con nuestro 
personal y sus conocimientos, hace que 

la seguridad sea más eficaz y más 
rentable.

  Personas
Nuestros más de 335000 empleados están 

comprometidos con la mejora de la 
seguridad de nuestros clientes. La unidad y 

la cooperación son esenciales para 
garantizar que pensemos  

de forma global y actuemos de forma local, 
ofreciendo seguridad en función de las 
necesidades de nuestros clientes y para 

que  estemos comprometidos con las 
comunidades en las que operamos.

El valor para los accionistas  
aumenta continuamente ya que 

Securitas utiliza tecnología en sus 
soluciones. Esto permite incrementar 

la seguridad de nuestros clientes  
e incrementar los márgenes  

de explotación.  
Véase la página 10. 

Crear valor añadido para  
los clientes  

prestando servicios adicionales a la 
seguridad es una parte en crecimiento 

de nuestra oferta. Las cámaras, por 
ejemplo, se pueden utilizar para contar 

a las personas en un entorno de 
cajeros, ayudando a la empresa a 

optimizar sus operaciones.  
Véase la página 8.



Conocimiento
Todos en el Grupo Securitas tenemos 

acceso  a la experiencia y conocimientos 
especializados, lo que nos permite liderar la 
transformación del sector de la seguridad. 
Compartir los conocimientos, gracias a la 

creciente digitalización de las operaciones 
de Securitas, significa que podemos 
ofrecer a nuestros clientes análisis en 
tiempo real y soluciones de seguridad 

predictiva.

Protección Contra Incendios  
estos servicios incluyen 

planificación y preparación, 
procedimientos de evacuación y 
simulacros, además de servicios  

de extinción de incendios  
y de salvamento.  

Véase la página 12.

Atraer y retener  
a nuestros activos más valiosos – 

nuestros empleados – es esencial para 
el éxito de Securitas. Esto incluye un 

proceso de formación inicial completo  
y formación continua. 

Los Securitas Operation Centers 
coordinan y gestionan todas 

nuestras operaciones. La tecnología, 
el personal y los conocimientos se 

unen para garantizar que se apliquen 
las medidas de seguridad adecuadas 
y que se dé una respuesta apropiada 

a las necesidades de los clientes.  
Véase la página 6.


